@2 Co quan phit hanh: Van phong Chinh pha

_ BAN CHI PAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG THU DAN SU QUOC GIA Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 465 /QP-BCPH Ha Néi, ngay #3 thang # nim 2025
QUYET PINH

_ Ban hanh Quy ché quan 1y, vin hanh, khai thac sir dung
Cong Thong tin dién tir Ban Chi dao Phong thi dan s quoc gia

TRUONG BAN CHI PAO PHONG THU DAN SU QUOC GIA

Cdn cik Ludt Té chire Chinh phit ngay 18 thdang 02 nim 2025,

Can cir Ludt Phong thi dén su ngay 20 thang 6 ndm 2023; Ludt sira doi, bé
sung mét s6 diéu cua 11 ludt vé qudn su, quoc phong ngay 27 thang 6 nim 2025;

Can cu Nghi dinh sé6 200/2025/NP-CP ngay 09 thang 7 nam 2025 cua
Chinh phit quy dinh chi tiét mot sé diéu ciia Ludt Phong thii dan su;

Cdn cit Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 cia Chinh phii quy
dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng trén méi truong mang;

Theo dé nghi ciia Bé trudng Bé Quéc phong.
QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quéan ly, vin hanh, khai
thac sir dung Cong Thong tin dién tir Ban Chi dao Phong thu dan su quéc gia.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Pi¢u 3. B6 trudng, Thi trudng co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thudc trung wong va co quan,
t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./..

Noi nhan:

- Thu tudng, cac Phé Thu trdng Chinh phu;

- Céc bg, co quan ngang bd, co quan thu¢c Chinh phu;

- HPND, UBND céc tinh, thanh phé truc thugc trung wong;
- Uy ban Trung wong Mit tran T qudc Viét Nam;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro ly TTg, TGP Céng TTDT,
cac Vuy, Cuc, Cong béo;

- Lwu: VT, BCD (2b). 90
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QUY CHE
Quaén ly, van hanh, khai thac sir dung
Cong Thong tin dién tir Ban Chi dao Phong thi dan sw quc gia
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 465/0P-BCP ngay 93 théng 11 nam 2025
cua Thu tuéng Chinh phu)

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé t6 chirc va hoat dong cua Cong Théng tin
dién tir Ban Chi dao Phong thu dan su quéc gia trén mang, nén tang s, trén cac
nén tang bao gébm: Quan 1y, cung cip, cip nhat, khai thac, sir dung thong tin;
bién tap, kiém duyét thong tin.

2. Quy ché nay ap dung d6i véi co quan, to chirc, ca nhan tham gia cung
cap thong tin, quan ly, van hanh, khai thac sir dung Cong Théng tin dién tir Ban
Chi dao Phong thii dan su quéc gia (sau ddy goi tit 1a Céng Thong tin dién tir).

Diéu 2. Nguyén tic hoat dong va bio dam an toan, an ninh thong tin

1. Cong Thong tin dién tr 13 noi cung cip, trao ddi thong tin, tich hop céc
kénh théng tin vé phong thu dan sy, bao gdm théng tin tir Téng dai 112 vé tiép
nhan thong tin su cd, thién tai, tham hoa va yéu cau trg gitp cta té chirc, ca nhan;
céc tmg dung theo mét phuong thirc thdng nhét, théng qua mdt diém truy cap duy
nhit déi v6i nguoi sir dung thong tin trén Cong Théng tin dién tir, dong thoi 1a
trang thong tin, truyén thong da phuong tién chinh thirc vé cac hoat dong cua
Lanh dao Ban Chi dao Phong thu dan su quéc gia, cac bg, nganh, dia phuong trén
mang Internet.

2. N6i dung cung cép va trao ddi thong tin trén Cong Thong tin dién tir bao
gém: Céap nhat ndi dung chi dao, diéu hanh cia Ban Chi dao, céc thong tin vé dién
bién su cd, tham hoa va hoat dong Ung pho, khéc phuc hau qua; phan anh hoat
dong lanh dao, chi dao, diéu hanh cta Dang, Nha nudc, Chinh phu, cac bg, nganh,
dia phuong véi sy tham gia cia céc co quan, td chirc, ca nhan va toan dan vé
phong thi dan su; cac thong tin tuyén truyén, phd bién kién thic, huéng dan k§
ning dé néng cao tinh than chii déng va kha ning tmg pho véi cac tinh hudng khén
cz”ip do su c6, tham hoa, thién tai, dich bénh, méi truong; lan téa nhiing tAm guong
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nguoi tdt, viec tdt, qua do gop phé“in nang cao nhan thic veé hoat dong phong thu
dan sy. Thong tin trén 'Céng Thong tin dién tir dugc truyén tai dudi cac dinh dang:
Vin ban, 4m thanh, hinh anh, video, dd hoa, thé hién qua 05 nhom: Tra ciu thong
tin; canh bao, thong tin khén ca"ip; ung dung quan ly, didu hanh; tién ich truyén
théng - tuong tac cong dong; cung cip théng tin vé thi tuc hanh chinh, dich vu
cong truc tuyén.

3. Viéc cung cép, khai thac, sir dung va quan ly théng tin trén Céng Thong
tin dién tir bdo ddm an toan thong tin cap d6 3 theo quy dinh cta Luét Cong nghé
thong tin, Ludt An toan théng tin, Luat An ninh mang, Luit Bao vé bi mat nha
nuée, Luat S¢ hitu tri tué; Nghi dinh ctia Chinh phu vé tmg dung céng nghé
thong tin trong hoat dong cia co quan Nha nudc; Thong tu, quy dinh cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé, B& Qudc phong va cac quy dinh khéc cta phép luét co
lién quan.

Piéu 3. Cc hanh vi bi ¢Aim

1. Loi dung Céng Théng tin dién tir nhdm muc dich: Thuc hién cac hanh vi
vi pham phap luét, trdi dao dirc xa hoi, vi pham Diéu 1énh, Diéu 18, quy dinh cua
B& Khoa hoc va Cong nghé, Bo Quéc phong va céc co quan, don vi c6 lién quan.

2. Dua 1én Cong Théng tin dién tir thong tin khong rd ngudn gdc, chua duogc
kiém chimg hogic con nhiéu y kién khéc nhau c6 thé 1am ngudi doc hiéu sai léch.

3. Gay réi, pha hoai hé théng cong nghé thong tin phuc vu hoat déng cua
Cong Théng tin dién tir va can trd trai phép luat viéc quan 1y, cung cép, sir dung
cac dich vu va thong tin trén Cong Théng tin dién tir.

4. Cb tinh truy cap vao cdc ndi dung khéng thudc thdm quyén; danh cip va
sir dung trai phép mat khéu, khod mat ma va thong tin riéng cua céc td chire, ca
nhan trén Cdng Théng tin dién ti.

5. Cac hanh vi do quét, tdn cong mang, gid mao thong tin, chiém doat
quyén diéu khién va pha hoai Céng Théng tin dién tu.

Chuong 11
TO CHUC, QUAN LY, VAN HANH CONG THONG TIN PIEN TU BAN
CHI PAO PHONG THU DAN SU QUOC GIA

Dicu 4. T6 chirc Cong Thong tin dién tir

Céng Thong tin dién tr dugc td chire thanh céc chuyén muc, cac muc, cac
dich vu tién ich; cung cép théng tin cong khai (khéng quan ly dang nhédp) hoac
khong cong khai (c6 quan ly déng nhdp) cé tinh nang co ban dap tng dugc nhu
cau theo doi tin tirc; tién ich trong quan ly va khai thac co s dir liéu phuc vu cac
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mit cong tac cia Ban Chi dao Phong tht dan su qudc gia va chirc ning chi dao
diéu hanh.
Piéu 5. Quan Iy, vin hanh Céng Thong tin dién tir

Cf‘)ng Thong tin dién tr dat dudi su chi dao toan dién cia Lanh dao Ban
Chi dao Phong thu dan sy qubc gia, B6 Qudc phong, trong d6 Vin phong Ban
Chi dao Phong thu dan su quéc gia chiu trach nhiém quan ly, diéu hanh céc hoat
dong ciia Céng Thoéng tin dién tir; thuc hién bado dam an toan thong tin, kha
nang truy cdp cia Céng Thong tin dién tir; chiu trach nhiém dinh hudng thong
tin cung cép trén Cong Thong tin dién tir bao dam ding quy dinh phap luét.

Chwong III
CO CAU TO CHUC, NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA BAN BIEN TAP

Diéu 6. Co ciu tb chirc cha Ban Bién tap

1. Céng Thong tin dién tir c6 Ban Bién tip gdém Trudng ban, cic Phé
Trudng ban, cac Uy vién; T6 Thu ky Ban Bién tip va T6 Gitp viéc Ban Bién tap.
Co cAu cla Ban Bién tap va T Thu ky Ban Bién tap bao gém dai dién cac bo,
nganh 13 thanh vién Ban Chi dao Phong thai dan su qubc gia quy dinh tai khoan 3
Piéu 5 Nghi dinh s6 200/2025/ND-CP ngay 09/7/2025 ctia Chinh pht quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cua Luat Phong thu dan su.

2. Bd trudng Bé Qudc phong chu tri, phdi hop véi Bé Khoa hoc va Cong
nghé, B& Vin hoéa, Thé thao va Du lich, Vin phong Chinh phi, cic bd, co
quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu thanh lap, quy dinh t6 chirc, nhiém
vu, quyén han cua Ban Bién tap Céng Thong tin dién tu; td chirc bd may, bién
ché cia Céng Théng tin dién tir dua trén viéc t6 chic lai va d6i ngii nhan su
hién c6 cua Trang thong tin dién tir Van phong Ban Chi dao Phong thu dan su
quéc gia va nhan su lam viéc theo ché d6 kiém nhiém cia Bd Qudc phong va
cac bd, nganh dé dap tmg yéu cau nhiém vu.

Diéu 7. Nhiém vu va quyén han cia Ban Bién tip

1. Truéng Ban Bién tap: Chi dao, diéu hanh toan bd hoat dong cia Ban
Bién tap va Cong Théng tin dién tir Ban Chi dao Phong thi dan sw quic gia; dinh
hudng ndi dung, phé duyét thong tin déng tai; phan cong, kiém tra viéc thuc hién
nhiém vu cua cac thanh vién.

2. Ph6 Truéng Ban Bién tap: Gitp Trudng ban diéu hanh hoat dong cua
Céng; chiu trach nhiém vé cong tac k¥ thuat, bao dam an toan thong tin va an
ninh mang; thdm dinh, huéng dan, dinh hudng tuyén truyén.
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3. Cac Uy vién: Theo ddi, don doc cac dau mdi dugc phan cong phu trach;
tiép nhan tin bai, kiém duyét va giri ndi dung cho Té Thu ky ding tai; chi dao
don vi minh dam bao chét luong tin, bai, anh.

4. T Thu ky Ban Bién tap: Tong hop tinh hinh hoat dong ctua Cong; duy tri
nén nép so két, tong két (quy, 6 thang, nim); d& xuét khen thudng tap thé, ca nhan
c6 thanh tich xut sic; kiém duyét va dang tai tin, bai theo phan cong.

5.Tb Giup viéc Ban Bién tdp: Quan ly, van hanh k¥ thuit va m¥ thuit cta
Céng Thong tin dién tr Ban Chi dao Phong thu dan su quéc gia; cap nhat tin tic,
ding tai thong tin phong thi dan su; dé xuét diéu chinh, bd sung ndi dung, hinh
thirc Cdng; truée ngdy 25 hing thang, bdo cdo két qua hoat dong cho Ban Bién
tap; phat hién va béo cdo kip thoi cac vi pham Quy ché.

6. Quyén han cta Ban Bién tip: Khoa tai khoan hodc xéa dit lidu vi pham;
thong bao ly do véi don vi lién quan; dinh ky hodc theo chi dao ctia Trudng ban,
danh gia két qua hoat dong va dinh hudng nodi dung Céng.

Chwong IV
NOQI DUNG, HINH THUC CUNG CAP, CAP NHAT, KHAI THAC,
SU DUNG THONG TIN

Diéu 8. Noi dung thong tin trén Cong Thong tin dién t&

Cong Théng tin dién tir cung cp cong khai, minh bach, kip thoi, day dua,
chinh x4c céc thong tin theo quy dinh tai Diéu 28 Luét Cong nghé thong tin
ngay 29/6/2006 va Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh
phu. Cac chuyén muc dugc t6 chirc nhu sau:

1. Gidi thiéu: Chirc nang, nhiém vu, quyén han cta Ban Chi dao Phong thu
dan su quéc gia; co chu td chirc; lich sir hinh thanh va phat trién ctia Ban Chi dao.

2. Tin tirc - Sy kién: Théng tin vé hoat dong phong ngira, img phé, khic
phuc su b, tham hoa; thong tin cua Hé théng giam sat thién tai Viét Nam; tin
tire, su kién vé phong thu dan su, img phé su cd, thién tai, thim hoa, dich bénh,
mdi truong va tim kiém ciru nan trong va ngoai nuée; khoa hoc, cdng nghé trong
linh vuc phong thu dén syu; hoat dong cua Ban Chi dao Phong thu dan su quéc
gia, cic bd, nganh, dia phuong; théng tin quéc té 1ién quan.

3. Dién chi dao, thong cao bao chi: Cong dién, thong cdo chinh thirc cia
Chinh phii, Thi tuéng Chinh pht, Ban Chi dao; ndi dung cung cép cho bao chi;
lich hop bao va két qua hop béo.

4. Van ban quy pham phép lut, chi dao diéu hanh vé phong thi dan su cta
Chinh phti, Thi tuéng Chinh phti, Ban Chi dao Phong thil dan su qudc gia.



5

5. Tai liéu, huéng dan chuyén mén, quy trinh, biéu miu phuc vu céng tac-
phong thu dan su cia cac bd, nganh, dia phuong.

6. Hoat dong chuyén di sé trong linh vuc phong thi dan su; giai phap
cdng nghé hd trg chi huy, diéu hanh hoat déng phong thi dan sur.

7. Thu vién tu ligu, hinh 4nh, video, ban d6, d6 hoa v& hoat déng phong thu
dan su.

8. Tro gitp va lién hé: Huéng dan st dung Cong Théng tin dién tir; quy
ché hoat déng; muc gép ¥, phan hdi; théng tin lién hé.

9. Lién két va tich hop: Pau mdi két ndi thong tin, dir lidu chi dao, didu
hanh ctia Ban Chi dao Phong thu dan su quéc gia trén méi trudng mang; hudng
d4n chuyén mén, nghiép vu, tich hgp théng tin vai Céng Thong tin dién tir cua
Chinh pht, cac Cong Thong tin dién tir cia bd, co quan ngang bd, co quan thudc
Chinh phii, Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thudc trung uwong; tich hop
voi hé théng Téng dai 112 tiép nhén ndi dung théng tin v& su cb, thién tai, tham
hoa, nhimg nguy co xay ra, yéu cau trg gitip ctia to chirc, ca nhan trong pham vi
toan quéc.

10. Théng ké truy cap: So luot truy cip theo ngay, tuln, thang, téng luot.

Dicu 9. Hinh thirc cung cAp va cip nhit thong tin

1. Thong tin giri ding va ding trén Cong Théng tin dién tir Ban Chi dao
Phong thil dan su qubc gia phai theo chuin B6 ma tiéng Viét Unicode, TCVN
6909 - 2001, font chir Times New Roman (c& chit 14), anh (dinh dang JPG,
JPEG, PNG); video clip (dinh dang MP4); anh va video r6 rang, dd phan giai
1080x1920, ty 1¢ 16:9, dung luong t6i da khéng qua S00MB/tép. Tiéu dé bai viét
la chit in thuong dam c& chir 18.

2. Céc hoat dong ctia Ban Chi dao Phong thi dan sy quéc gia phai dugc
cap nhit trong vong 24 gio sau khi dién ra su kién. Pdi véi cac dir lidu chuyén
nganh phai 14p ké hoach cung cip, cip nhét cu thé theo thang, quy, nam.

3. Khoéng dang cac tin, bai c6 yéu td bi mat quan su, bi mat quéc gia.

4. Chét luong tin bai do Ban Bién tap thdm dinh xem xét va xir 1y, bdo
cdo dé xuat thay ddi, phat trién sé lugng, chét luong tin bai theo chi dao cta
Ban Chi dao Phong tht dén su qudc gia.

Chwong V
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC

Picu 10. B4 Qudc phong
1. Chi dao Van phong Ban Chi dao Phong thu dan su quéc gia
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a) Chui tri, phbi hop v6i Cong Théng tin dién tir cia Chinh phi va céc don-
vi lién quan t6 chirc xdy dung, van hanh va quan ly Céng Thong tin dién tr Ban
Chi dao Phong tht dan sy quc gia; thanh 14p Ban Bién tap Céng Théng tin dién
tir bdo cdo B6 Qudc phong trinh Trudng Ban Chi dao phé duyét.

b) Bao dam Cong Théng tin dién tir & phan 4nh, cung cip théng tin kip thdi,
day du, chinh xé4c, hiéu qua hoat dong phong thu dan su trén pham vi ca nudc.

¢) Quan ly t6 chirc bd mdy, bién ché va phan céng nhiém vu, khen thuéng,
ky luat, ddo tao, bdi dudng va cac ché do, chinh séch khac déi véi cén bd, nhan
vién lam viéc tai Céng Thong tin dién tir Ban Chi dao Phong thu quéc gia theo
quy dinh cua phap luat.

d) Phbi hop vé6i céc cbng théng tin bo, nganh, dia phuong, cic co quan
thong tn bao chi trung wong, co quan thudng truc vé phong thu dan su céc bo,
nganh xdy dung ké hoach dinh huéng tuyén truyén, hoat dong didu hanh, dang tai
ndi dung va cac bai trén Cong Théng tin dién tir; dé nghi Lanh dao Ban Chi dao
Phong tha dan su qudc gia khen thuéng cho c4c c4 nhan, tap thé c6 két qua tét; bao
dam an ninh, an toan cho Céng Théng tin dién tu.

d) Chi dao co quan cdng nghé thong tin thuc hién quan tri Cong Thong tin
dién tir; trién khai céac giai phap bao dam Cbng Thong tin dién tir hoat dong lién
tuc, 6n dinh ding chi tiéu ky thuat, an toan thong tin, an ninh mang; huéng din,
hé trg quan tri Cong Théng tin dién tir. P& xuét kinh phi hang nim duy tri hoat
dong, nang cép co sO ha te‘“mg, trang thiét bi; xdy dung va nang cép cac phé.n
mém, céng nghé; mua ban quyén céc kho thong tin va tai liéu dién tir; cdp nhat
thong tin, co s& dir liéu.

e) Chu tri huéng dan, kiém tra, dén déc cac co quan, don vi trién khai thuc
hién Quy ché nay.

2. Bao dam kinh phi xdy dung va van hanh Céng Théng tin dién ttr Ban
Chi dao Phong thu dan su quéc gia.

Diéu 11. B4 Vin hoéa, Thé thao va Du lich

Chu tri, phdi hop véi Bé Quéc phong ban hanh quyét dinh thanh lap, quy
dinh chirc néng, nhiém vy, co céu t6 chitc va gidy phép hoat déng ciia Cdng Thong
tin dién tir tryc thudc Van phong Ban Chi dao Phong thii dan su qudc gia.

Piéu 12. Vin phong Chinh phi

Chi dao Cong Théng tin dién tir Chinh phu hd trg, tir vén cho Vin phong
Ban Chi dao thiét ké giao dién, huéng din vén hanh hé théng da phuong tién giao
thirc mang (IMS); tap huén, huéng din nghiép vu van hanh va tich hop Cong
Thong tin dién tir.
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Diéu 13. Céc bd, co' quan ngang bj, co’ quan thugc Chinh phi, Uy ban
nhin din cic tinh, thanh pho truc thudc trung wong

1. Céc bg, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu c¢o6 ldnh dao 1a
thanh vién Ban Chi dao Phong thd dan su quéc gia cr can bg tham gia Ban Bién
tap, Té Thu ky Ban Bién tap dé thuc hién cac ndi dung thong tin vé hoat dong
phong thi dan sy trong linh vuc quan ly trén Cong Théng tin dién tu.

2. Céc b9, co quan ngang b0, ny ban nhan dan tinh, thanh phé truc thude
trung wong: Phéi hop chi dao co quan, don vi thudce quyén théng tin tuyén truyén,
phé bién phap luat va cong tac chi dao diéu hanh hoat dong phong thu dan su trén
pham vi toan quéc; phdi hop véi Van phong Ban Chi dao Phong tha dan su quéc
gia dé cung cép, cap nhat théng tin vé hoat dong phong thi dén su tai dia phuong
trén Cong Thong tin dién ti.

Chuong IV
TO CHUC THU'C HIEN

Picu 14. Khen thudng, xir phat

T6 chirc, ca nhin c6 thanh tich trong viéc quan ly, khai thac, vin hanh
Cong Théng tin dién tir thi thy theo tinh chét, mtc d6, thanh tich dat dugc sé
dugc khen thudng theo quy dinh phap luét; ca nhan vi pham Quy ché, tuy theo
tinh chét, muc do vi pham s€ bi xtr ly ky ludt, xr phat vi pham hanh chinh
hodc bi truy ciru trach nhiém hinh su.

Diéu 15. T6 chirc thwe hién

1. Bo Quéc phong, B6 Khoa hoc va Cong nghé va céc bg, co quan ngang
bd, co quan thudoc Chinh phu, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thudc
trung wong chiu trach nhiém thi hanh Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, B6 Qudc phong kip thai phbi hop véi Bo
Khoa hoc va Coéng nghé dé xuit nhiing van dé nay sinh gén stra ddi, diéu chinh
bao céo Thu tuéng Chinh pht xem xét, quyét dinh./.
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